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Bonjour à toutes et à tous,

Ce mois-ci marque le lancement d’une campagne de sensibilisation pour un accueil digne des personnes exilées !
Avec l’idée de déconstruire la peur de l’étranger et d’ouvrir le dialogue dans toutes les langues, nous espérons qu’elle
vous parlera.

Nous partageons également avec vous les nouvelles de nos groupes en première ligne du conflit en Ukraine et vous
tenons informés des dernières actions menées grâce à vous, dans le cadre de la solidarité coordonnée au niveau
européen.

Ce conflit a malheureusement des répercussions de plus en plus larges sur notre continent et vous y faites face au
quotidien. Nous partons, dans cette édition, à la rencontre du CNZD, en Croatie, qui vient en aide aux enfants
ukrainiens traumatisés par ce conflit d’un autre temps.

L’heure est aussi au rassemblement, physique cette fois-ci ! Dans moins d’un mois, nous serons à Piriapolis pour
notre Assemblée mondiale. Ce temps fort de la vie de notre mouvement rythmera notre travail pour les années à
venir. Dans cette continuité, et pour préparer la suite, nous sommes récemment allés à Iasi, en Roumanie, pour
visiter des lieux pour notre prochaine Assemblée régionale. Notre Conseil régional a en effet pris la décision d’y
organiser l’assemblée d’Emmaüs Europe à l’automne 2023. En attendant de vous en dire plus le mois prochain, nous
avons hâte de vous retrouver en Uruguay pour l’Assemblée mondiale !

Bonne lecture et à bientôt,

L’équipe d’Emmaüs Europe
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 Mobilisation européenne 
 Déconstruire la peur de l'étranger :  
 la campagne Emmaüs pour un accueil digne des exilé·es 

Le grand élan d’accueil des Européen·nes envers les personnes réfugiées ukrainiennes est aussi pour nous
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tous chez Emmaüs une occasion de rappeler qu’ils ne sont pas les seuls à fuir la guerre et la misère.
 
Depuis plusieurs mois justement, nous travaillons en lien avec chaque pays européen pour mettre en place une
campagne de sensibilisation dans nos lieux d’accueil du public, afin de déconstruire les peurs concernant l’accueil
des personnes exilées.
 
En effet, nous pensons que l’exemple d’Emmaüs peut donner envie à nos client·es de sortir de la peur de l’autre,
discours qui nous est le plus souvent servi. Ce discours tend à déshumaniser non seulement les personnes exilées
pour faciliter l’acceptation du fait qu’on les prive des droits humains élémentaires, mais aussi à déshumaniser les
citoyen·nes des pays d’accueil pour qu’ils finissent par accepter l’inacceptable.
 
Chaque groupe Emmaüs européen a reçu ou devrait bientôt recevoir une série de quatre affiches en langue
locale pour ses boutiques et lieux d’accueil du public.
 
Cette campagne d’affichage n’est pas très « politique » dans le sens où elle ne porte pas directement nos
revendications pour réorienter les politiques migratoires, c’est une campagne de sensibilisation pour ouvrir les esprits
à la discussion, des messages positifs pour accompagner le dialogue.
 
Les groupes sont invités à s’en servir comme d’une porte d’entrée vers des échanges plus approfondis à
proposer aux client·es, des temps de rencontre avec les membres du groupe ou des intervenant·es extérieurs ainsi
que pour interpeller des représentant·es politiques.
 
Notre équipe est évidemment à votre disposition si vous souhaitez organiser une interpellation politique en faisant le
lien avec les politiques migratoires européennes ou une rencontre avec vos client·es. Vous pouvez contacter Eve,
Déléguée générale : eve.poulteau@emmaus-europe.org

Si vous avez plus de boutiques ou de lieux d’accueil que d’affiches reçues, n’hésitez pas à nous en
demander plus !

 Zoom sur... 
 La Croatie, 
 lieu d'accueil des personnes réfugiées d'Ukraine 

Le Centre pour les Enfants Disparus et Exploités (CNZD), vient en aide à plus de 350 personnes qui ont fui
l’Ukraine en Croatie. En peu de temps, ce groupe en développement du Mouvement Emmaüs a ouvert un
centre pour les enfants traumatisés par le conflit, et un centre d’information pour les personnes réfugiées.

mailto:eve.poulteau@emmaus-europe.org
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© CNZD

Le « Children Corner », espace sécurisé de repos et d’intégration
Spécialisé dans l’accompagnement des enfants et adolescents victimes de traumas, le CNZD a ouvert dés le début
du conflit en Ukraine un « Children Corner » (Centre pour enfants), et espère pouvoir en ouvrir deux autres
rapidement. Cet espace est géré par un·e professeur·e, un·e psychologue et une interprète, et permet
d’accompagner quotidiennement 15 enfants traumatisés par la guerre (pour 70 enfants enregistrés à ce jour). Ce
centre a pour objectif d’apporter un soutien psychologique à ces enfants, et de préparer leur intégration et leur
insertion dans le parcours scolaire croate.  
Accompagnés par leurs parents, les enfants restent quelques heures par jour au centre, et peuvent s’y reposer, avoir
un repas chaud, et être écoutés par le psychologue de l’association. Ils peuvent également suivre des cours en ligne,
en ukrainien. Les parents restent au centre le temps de la prise en charge de leurs enfants par l’équipe, pour ne pas
reproduire les traumas liés à la séparation. Après quelques semaines, des progrès se font déjà sentir, et les enfants
ne ressentent plus le besoin de retourner aussi souvent auprès de leurs parents.

Le centre d’information, crucial pour l’intégration des réfugié·es ukrainien·nes

Ce centre, unique en son genre en Croatie et géré par le CNZD, permet aux personnes réfugiées de recevoir toutes
les informations nécessaires pour leur intégration : demande d’asile, insertion professionnelle, inscription aux cours
de langue croate, conseils administratifs, ouverture de droits sociaux et de l’assurance maladie… En trois semaines,
près de 400 personnes sont passées par le centre, géré par un avocat et un interprète engagés à temps plein par le
CNZD. Ouvert du lundi au vendredi, son fonctionnement repose également sur l’aide de bénévoles, qui se relaient
pour assurer l’accueil des personnes réfugiées. De nombreux comtés en Croatie se fondent sur le modèle créé par le
CNZD pour ouvrir des centres similaires.

L’accueil de personnes réfugiées en Croatie
La Croatie accueille plus de 13 000 personnes venues d’Ukraine, et entre 300 et 500 personnes arrivent chaque jour.
Près de 95% d’entre elles sont des femmes et des enfants. Hébergées à l’hôtel, en auberge de jeunesse ou en
appartement, elles bénéficient de trois repas par jour et des produits d’hygiène nécessaires, selon leurs besoins. Les
liens entre l’Ukraine et la Croatie sont forts, de par leur histoire commune (l’Ukraine a été parmi les premiers pays à
reconnaître l’indépendance de la Croatie en 1991) et leur langue, très proche.

Lire la suite...

Ce projet est soutenu par le Fonds d'Urgence Ukraine, grâce aux dons des groupes Emmaüs

https://emmaus-europe.org/la-croatie-lieu-daccueil-des-personnes-refugiees-dukraine/
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européens.

 Solidarité du Mouvement Emmaüs 
 Fonds Ukraine : point financier 
 et actions soutenues 

À la mi-avril, plus de 661 000€ ont été collectés sur le Fonds Urgence Ukraine, grâce à la solidarité exceptionnelle
dont vous avez fait preuve, en Europe et dans le monde. Plus d’une cinquantaine de ventes de solidarité ont eu lieu
partout sur le continent, pour répondre aux besoins de nos groupes d’Europe de l’Est et du Sud-Est touchés par la
guerre en Ukraine.

A l’heure actuelle, le Fonds Ukraine permet de subvenir aux besoins de nos communautés ukrainiennes, qui ont dû
stopper la majorité de leurs activités génératrices de revenus. Nous nous sommes engagés à les soutenir si possible
aussi longtemps que la guerre les empêchera de reprendre leurs activités.

Elles sont aussi nos principaux relais sur place pour l’assistance aux personnes déplacées et victimes de la guerre.
Elles sont actives dans leur région de Lviv où se trouve la majorité des déplacé·es venus des zones de conflit, mais
réorientent aussi les aides reçues des groupes Emmaüs européens vers des hôpitaux et des partenaires d’autres
villes, plus proches des zones de conflits.  

Le fonds d’urgence permet aussi de soutenir financièrement nos groupes en Pologne et Roumanie dans leurs
missions d’accueil des réfugié·es ukrainien·nes. Il soutient également les activités du CNZD (Croatie), décrites dans
l’article ci-dessus, et d’Emmaüs Géo (Géorgie), qui vient en aide à plus de 500 personnes réfugiées, en distribuant
vêtements, nourriture, vaisselle et jouets pour enfants. Une aide financière permettra au groupe de distribuer
notamment plus de 500 kits d’hygiène. Ce fonds a vocation à soutenir les groupes Emmaüs dans leurs actions pour
faire face aux conséquences de la guerre.
 

 Des nouvelles de nos groupes en première ligne 

 En Ukraine 
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© Emmaüs Oselya

Emmaüs Oselya et Nasha Khata continuent de distribuer chaque jour des repas chauds à plus de 200 personnes, à
Lviv et Drohobych. Ils sont soutenus financièrement par le fonds d’urgence coordonné par Emmaüs Europe pour
leurs activités quotidiennes avec les compagnes et compagnons, ainsi que pour leurs actions en lien avec les
personnes réfugiées, notamment grâce aux camions de solidarité envoyés par Emmaüs Lublin et Emmaüs Rzeszow,
en Pologne.
 

 En Pologne 

© Emmaüs Rzeszow

La Pologne est le pays européen qui accueille le plus de réfugiés, plus de 2 millions : les Ukrainien·nes souhaitent
rester près de chez eux.
 
Nos trois groupes accueillent au sein de leurs communautés une quarantaine de personnes réfugiées, appuient les
centres d’hébergement d’urgence en fournissant de la literie, et en distribuant denrées alimentaires et kits d’hygiène.
Chaque groupe est également en lien avec de nombreux acteurs associatifs en Pologne et en Ukraine pour
coordonner l’acheminement de matériel d’urgence et répondre aux besoins spécifiques. Pour toutes les activités en
lien avec les personnes réfugiées venues d’Ukraine, les groupes sont soutenus financièrement par Emmaüs Europe,
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grâce au Fonds d’Urgence Ukraine.
 
L’activité économique de nos groupes en Pologne ne s’est pas arrêtée. Il est important de garder aussi à l’esprit que
l’envoi de transports de solidarité contenant du matériel « classique » Emmaüs est très important pour leur permettre
de continuer leurs missions avec les plus vulnérables.
 

 En Roumanie 

© Emmaüs Iasi

Le groupe de Iasi organise de nombreux transports de matériel d’urgence vers les communes de Cernauti et d’Ismail,
proches de la frontière ukrainienne. Après une première vague de personnes réfugiées au début du conflit, la
situation est stabilisée, mais le groupe a vu ses ventes divisées par deux depuis le début du conflit.

Pour tous les groupes roumains, l’envoi de transports solidaires classique reste important.
 

 Les camions de solidarité Ukraine 

Une douzaine de camions Emmaüs sont partis d’Europe de l’Ouest, et principalement de France, à destination de
nos groupes en Pologne et Roumanie. D’autres sont en cours de préparation. De là, le matériel d’urgence est
acheminé en Ukraine, ou redistribué aux centres d’hébergement d’urgence sur place. Cette aide précieuse est ainsi
coordonnée avec les groupes Emmaus des pays frontaliers qui sont les mieux placés pour réacheminer les
marchandises en fonction des besoins.

 En Pologne 

 En Roumanie 
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© Emmaüs Rzeszow

© Emmaüs Europe

Emmaüs Lublin, qui a reçu huit camions et camionnettes d’Europe de l’Ouest, a pu envoyer deux camions de 90m3
vers la Communauté Emmaüs d’Oselya, deux camionnettes de 3,5 tonnes vers une association située à Kowel
(Organisation d’Aide Mutuelle « Travaillons Ensemble », Ukraine), deux camions de 6 tonnes vers un centre
d’hébergement situé à Lublin, et un camion de 8 tonnes à destination de la Croix Rouge polonaise.

Emmaüs Rzeszow, destinataire de cinq camions de solidarité, a pu acheminer deux camions de 90m3 vers la
Communauté Emmaüs de Nasha Khata, en Ukraine, et un camion vers l’association Jawja, en Ukraine également. A
cela s’ajoutent des dons de matériel aux centres d’hébergement de la ville de Rzeszow.
 

Emmaüs Iasi est également en lien avec deux villes ukrainiennes et des associations locales. Les membres
d’Emmaüs Iasi ont convoyé  pour un total de 5 tonnes de matériel d’urgence (literie, denrées alimentaires,
couvertures…) vers la ville d’Ismail, et deux autres convois sont partis vers Cernauti (3 tonnes). Ce vendredi 15 avril,
deux nouvelles camionnettes partent vers Cernauti.

Emmaüs Targu Jiu est également en lien avec des communes situées en Ukraine. Avec l’aide d’Emmaüs Forbach
(France) et des groupes de l’Est de la France, le groupe a envoyé deux camions de 15 tonnes vers l’Ukraine, et un
troisième camion est en préparation. Il sera envoyé ce vendredi 15 avril.

 Lancement des chantiers d'été 2022 
 en France et en Europe 

Emmaüs France a lancé les inscriptions pour participer aux activités solidaires de ses groupes ! L’occasion de
partager durant minimum une semaine, entre le 1er juin et le 15 septembre, la vie au sein des groupes Emmaüs qui

ouvrent leurs portes. Toutes les informations utiles sont disponibles sur le site Emmaüs Expérience. Une belle
manière d’allier rencontres, engagement bénévole, et découverte de nouveaux groupes !
 
En Europe, le groupe Emmaüs de La Poudrière, en Belgique, a également ouvert les inscriptions pour participer à
son chantier d’été qui aura lieu du 31 juillet au 13 août 2022. Une chance de pouvoir partager la vie avec les
compagnes et compagnons de la communauté !
 
D’autres chantiers devraient ouvrir d’ici un mois, notamment en Bosnie-Herzégovine (FIS-Emmaüs), rendez-vous en

https://www.emmausexperience.org/fr/chantiers-dete/
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mai pour en savoir plus, et sur la page dédiée aux chantiers d’été sur le site internet d’Emmaüs Europe.

Contact et informations Solidarité Ukraine

Après l’urgence, la solidarité pour l’Ukraine est en place ! Si vous souhaitez obtenir des
renseignements plus détaillés sur l’envoi de convois de solidarité ou la situation au sein des différents
pays, vous pouvez contacter Emmanuel, responsable Solidarités : emmanuel.rabourdin@emmaus-
europe.org

Les infos et la liste des besoins sont aussi mises à jour régulièrement sur la page dédiée à la situation en
Ukraine de notre espace membre.

Copyright © 2022 Emmaüs Europe, Tous droits réservés.

Emmaüs Europe
47 avenue de la Résistance

93100 Montreuil
contact@emmaus-europe.org
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